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1. OBJETO

El objeto de este procedimiento operativo es el de establecer las pautas de actuacion y/o mecanismos de
comunicacion, notificacién, registro, investigacion y elaboracion de estadisticas, de todos los accidentes de
trabajo que afectan a los trabajadores de RENFE Operadora.

En este procedimiento se refunden los actuales procedimientos 3, 4 y 5, dedicados a la gestion del accidente de
trabajo.

Se hace necesario un cambio en el registro de los accidentes y en la elaboracion de las estadisticas, en funcién
de la nueva aplicacion informatica desarrollada en SAP.

El principal objetivo de toda la gestion del accidente, es el de disponer de la informacion sobre los accidentes
ocurridos en la empresa, para su consulta y analisis estadistico, lo que lleva a establecer planes de actuacion
encaminados a reducir la accidentalidad.

Con el registro de los accidentes de trabajo en SAP, podemos obtener la documentacion necesaria que pueda
ser requerida por la autoridad laboral, de acuerdo con lo indicado en el Art. 23.1 de la Ley de Prevencion de

Riesgos Laborales.

2. DEFINICIONES

Accidente de trabajo: se entiende por accidente de trabajo toda lesion corporal que el trabajador sufre con
ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena (Art. 115 del R.D. 1/1994).A partir del afo
2005 la definicion de accidente de trabajo también incluye al trabajador auténomo que previamente asi lo

solicite a seguridad social abonando las cuotas correspondientes




renfe

SERVICIO DE PREVENCION

PROCEDIMIENTO CODIGO: P.O.P./ 03
Fecha: Julio 2010
Pagina 4

TITULO: Procedimiento de Gestion del Accidente de Trabajo

Incidente: es el suceso que aunque no ocasiona dafnos personales, ha entranado una situacion de riesgo.
Accidente de trabajo sin baja: es el accidente de trabajo que no genera incapacidad temporal por dicha
contingencia.

Accidente de trabajo con baja: es aquel que genera incapacidad temporal de al menos un dia, sin incluir el
dia del accidente, por dicha contingencia.

Recaida: s6lo se considera recaida de un accidente anterior, cuando este accidente fue “con baja” y entre la
fecha del alta y la recaida, no han pasado mas de seis meses. En caso contrario no se considera como recaida,
sino como un nuevo accidente.

Los accidentes sin baja no generaran recaidas. Estos accidentes cambiaran su status a “CON BAJA” en caso de
ser necesaria la misma, en un periodo de tiempo no superior a 6 meses desde la fecha del accidente “sin baja”.
Accidente Leve: se considera accidente leve cuando las lesiones que produce, no se prevé dejen ningun tipo de
secuelas.

Accidente Grave: se considera accidente de trabajo grave cuando produce lesiones de tipo permanente y
cuyas secuelas puedan ser incapacitantes, o pongan en peligro la vida del trabajador.

Accidente Mortal: se denomina asi al accidente del que se derive el fallecimiento del trabajador.

3. COMUNICACION/NOTIFICACION DE LOS ACCIDENTES DE TRABA]O

3.1 Comunicacion/Notificacion del Accidente Leve.

El proceso de comunicacién/notificacion del accidente de trabajo Leve, comienza por la comunicacion por parte
del propio trabajador que ha sufrido el accidente, o en caso de estar incapacitado para ello, lo haran otros
trabajadores que hayan sido testigos del suceso, al Superior Inmediato del trabajador, que a su vez lo

comunicara al Responsable del Centro de Trabajo .
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El Superior Inmediato del trabajador, cumplimentara los primeros datos del accidente en el Impreso de
Notificacion de Accidente de Trabajo (Anexo 2), para lo que contara con el apoyo necesario del Responsable del
Centro de Trabajo. El trabajador accidentado acudirda con este impreso para ser atendido por los Servicios
Médicos de la empresa. Una vez atendido el trabajador por los Servicios Médicos, éstos cumplimentaran los
datos asistenciales que correspondan, en el impreso de Notificacion de Accidente. Este impreso sera entregado
por el propio trabajador, o en caso de estar incapacitado para ello, sera entregado al Superior Inmediato por la
persona encargada de esta funcién en el centro de trabajo. El Superior Inmediato dard curso de la NA al
Responsable del Centro de Trabajo, que a su vez lo hara llegar al Técnico de Prevencién del ambito, en un
plazo maximo de 2 dias habiles desde la ocurrencia del accidente.

Si el trabajador es atendido en un centro médico ajeno a RENFE Operadora, es imprescindible que la
Notificacion de Accidente, de no llevarlo al centro sanitario el trabajador accidentado, se aporte a la mayor
brevedad por la dependencia a la que pertenece el trabajador. Asi mismo el trabajador debera facilitar al
Servicio Médico el informe de la asistencia recibida en dicho centro.

EL Responsable del Centro de Trabajo comunicara, los Accidentes Leves que cursen con baja laboral, al
Presidente del Comité Provincial de Seguridad y Salud en el plazo de 2 dias habiles desde que ocurri6 el
accidente. El presidente del Comité Provincial de Seguridad y Salud comunicara estos accidentes a la
Representacion de los Trabajadores en dicho comité, en el plazo maximo de 5 dias habiles desde la ocurrencia
del accidente. Estas comunicaciones se realizaran por el medio que se establezca en cada centro de trabajo

(correo electrdnico, fax, etc.).

La notificacién a la autoridad laboral de los accidentes de trabajo se regula en el Art.23.3 de la LPRL, en [a OM

16/12/1987 y en la OM TAS/2926/2002.




renfe

SERVICIO DE PREVENCION

PROCEDIMIENTO CODIGO: P.O.P./ 03
Fecha: Julio 2010
Pagina 6

TITULO: Procedimiento de Gestion del Accidente de Trabajo

Los accidentes que conllevan baja laboral de al menos un dia (salvedad hecha del dia en el que ocurrié el
accidente), seran comunicados a la autoridad laboral de forma individualizada, mediante el sistema DELTA o el
sistema que se determine en las comunidades auténomas que tengan transferidas las competencias en materia
laboral, se debera realizar antes de transcurridos cinco dias habiles desde la ocurrencia del accidente de
trabajo.

Esta comunicacidn constituye también la notificacion del mismo.

Al trabajador, se le entregara una copia del parte oficial de su accidente de trabajo.

La relacion de “accidentes sin baja” ocurridos en el mes, sera enviada por la persona designada en la
Direccion de RRHH de la empresa, mediante el sistema DELTA o el sistema que se determine en las
comunidades auténomas que tengan transferidas las competencias en materia laboral antes del dia cinco del
mes siguiente.

Las Altas o Fallecimientos de los accidentes con baja, serdn comunicadas mediante el sistema DELTA o el
sistema que se determine en las comunidades auténomas que tengan transferidas las competencias en materia

laboral, antes del dia 10 del mes siguiente de referencia de los datos

3.2 Comunicacion/Notificacion del Accidente GRAVE, O MORTAL

Si la calificacion médica del accidente es de, GRAVE, O MORTAL, se comunicard, atendiendo a los plazos
regulados en la OM 16.12.1987, Art.6.

Los accidentes GRAVES, O MORTALES, de trabajadores de RENFE Operadora, o los accidentes que afecten a
mds de cuatro trabajadores, pertenezcan todos ellos o no a la plantilla de RENFE Operadora, aunque sean
calificados como LEVES, se deben comunicar a la Autoridad laboral del lugar donde radique el centro de

trabajo. Esta comunicacion se hard en el plazo de 24 h. desde que tuvo lugar el hecho.
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Debido a la urgencia de la comunicacion, que no exime de la cumplimentacion del parte oficial, se permite
que en la misma solo consten los datos bdsicos del siniestro, es decir:

v’ razon social, domicilio y teléfono de la empresa

V" nombre del o de los accidentados

v’ direccion completa del lugar donde ocurrio el accidente

v

breve descripcion del mismo.

La notificacion en “DELTA” o el sistema que se determine en las comunidades auténomas que tengan
transferidas las competencias en materia laboral, la realizardn los trabajadores designados en cada Area de
Actividad para este cometido.

El Superior Inmediato comunicard el accidente por el medio mds rdpido al Responsable del Centro de Trabajo y
al Técnico de Prevencion.

El Técnico de Prevencion se encargard de comunicar el accidente al Responsable de Prevencion de su Area de
Actividad.

El Responsable de Prevencion del Area de Actividad comunicard al Servicio de Prevencién Corporativo todos los
accidentes descritos anteriormente.

El Jefe del Centro de Trabajo o responsable de la dependencia del accidentado, comunicard al Presidente del
Comité Provincial de Seguridad y Salud, los accidentes descritos anteriormente.

El Presidente del Comité Provincial de Seguridad y Salud comunicard a la Representacion de los Trabajadores
de dicho comité, los accidentes descritos anteriormente.

El Presidente del Comité Provincial de Seguridad y Salud comunicard al Presidente del Comité General de

Seguridad y Salud los accidentes descritos anteriormente
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El Presidente del Comité General de Sequridad y Salud comunicard a la Representacion de los Trabajadores de
dicho comité, los accidentes descritos anteriormente.

Toda la cadena de comunicaciones se realizard por el medio mds rdpido, teléfono, correo electronico, fax, etc
y en el plazo mdximo de 24 horas.

Al trabajador se entregard una copia del parte oficial de su accidente de trabajo.

3.3 Instrucciones para cumplimentar el impreso de Notificacion de Accidente (ANEXO 2)

En todos los accidentes se debera cumplimentar el impreso de Notificacion de Accidente por el Superior
Inmediato del accidentado, en un plazo de 24 h a partir de la fecha del accidente, que entregara al

Responsable del Centro de Trabajo para su revision y posterior envio al Servicio Médico.

El trabajador accidentado sera atendido en el Servicio Médico para la valoracién de las lesiones y la emision del

Parte de Baja si procede, informando en este documento los datos asistenciales.

Una vez que el Responsable del Centro de Trabajo, reciba de nuevo el impreso de Notificacion de Accidente,
mandara completarlo con los datos administrativos que falten, y hara las comprobaciones que considere
pertinentes, en cuanto a la exactitud de los hechos, los factores de riesgo del puesto de trabajo y la adecuacion
de las medidas preventivas, para evitar su repeticion. Seguidamente procedera a darle su visto bueno y remitira
una copia del impreso de Notificacion de Accidente, al Técnico de Prevencion de su ambito territorial, quien
verificara si estd debidamente cumplimentado, recabara los datos informativos que precise y hara las

correcciones que procedan.
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El impreso de Notificacion de Accidente, de los accidentes Graves y Mortales, tendra caracter provisional, en
tanto el accidente sea investigado por el Técnico de Prevencion, quien a la vista de las comprobaciones que
realice, modificara y ratificara los datos de la Notificacion de Accidente y recabara toda la informacién que
considere oportuna para realizar el Informe de Investigacion de dicho accidente.

De la misma forma actuara con el resto de accidentes o incidentes que considere conveniente o asi lo disponga

puntualmente o programadamente la Jefatura del Servicio de Prevencion (de su dmbito o del Corporativo).

El Técnico de Prevencidn, de todos las Notificaciones de Accidente recibidas, y de las elaboradas por él, enviara
una copia, en el caso de los accidentes Graves y Mortales de los trabajadores de RENFE Operadora, al
Presidente del correspondiente Comité Provincial de Segquridad y Salud, para su informacion a la

Representacion de los Trabajadores de dicho Comité.

3.4 Impreso de Notificacion de Accidentes: Normas para su cumplimentacion

En los casos de aquellas rubricas con varias opciones, se marcara con una X la que proceda.

» Categoria: Se informara la categoria profesional segun el acuerdo del Desarrollo Profesional, en su
grado maximo de detalle.

» Antigiiedad en el Puesto de Trabajo: se informara de la antigliedad en el puesto de trabajo en el
momento de sufrir el accidente.

» Recaida o Recidiva: Cuando haya una recaida de un accidente, se debera poner como fecha de
accidente, la del dia en que éste se produjo, indicando la fecha de la baja del accidente original. La
fecha de baja actual, sera la fecha de la recaida.

» Dia de la semana del accidente: Se podra poner de forma abreviada, figurando sdlo las dos primeras

letras.
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Hora del dia del accidente: Se indicara con numeros enteros del 1 al 24.

Hora de trabajo del accidente: Se entiende por tal, aquella de la jornada laboral del trabajador, en la
que ocurre el accidente (12, 22, 32, etc...) y se indicara también en niimeros enteros. Si el accidente es
“in Itinere” se indicara “otra”.

Lugar del accidente: Cuando el accidente haya ocurrido en otro centro de trabajo distinto al habitual,
sea 0 no de nuestra Empresa, o en un lugar de trabajo (trenes en ruta, plena via, etc.) que no sea
propiamente un centro de trabajo, o desplazandose dentro de su jornada laboral, o al ir o volver del
trabajo (In-Itinere), ademas de marcar la correspondiente casilla con una X, deberd indicar la
localizacion geogrdfica del accidente (Localidad, punto kilométrico, carretera, calle, etc.). A estos
efectos, el desplazamiento en su jornada laboral, se entiende de un centro a otro centro o lugar de
trabajo, durante el cual no se realiza ninguna tarea especifica de su profesion.

Descripcion del accidente y del trabajo que realizaba: Se indicara de forma clara y concisa el
trabajo que realizaba, maquina, aparato, instrumento, instalacion, protecciones individuales que
utilizaba y las circunstancias en que se produjo.

Aparato o agente material: Se indicara el objeto, sustancia o local en que existia la condicién
peligrosa que produjo el accidente. En el caso de que no exista, se pondra "Ninguno".

Forma de Contacto: Se consignara el codigo correspondiente que figura en el anexo 2 de este p.o.p .
Forma de Producirse: Se consignara el cddigo correspondiente que figura en el anexo 2 de este p.o.p.
Naturaleza de la Lesion: Se consignara el codigo correspondiente que figura en el anexo 2 de este
p.o.p. Sera cumplimentada por el Servicio Médico.

Parte del cuerpo lesionada: Se consignara el codigo correspondiente que figura en el anexo de este

p.o.p. Sera cumplimentada por el Servicio Médico.

10
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>

Grado de la Lesion: Se informara el grado de lesion, Leve, Grave o Mortal. Sera cumplimentada por
el Servicio Médico.

Causas técnicas asociadas a los equipos y materiales: Indicar la falta de proteccidn, defectos, fallos
o mal estado de equipos de trabajo, maquinas, herramientas; falta de equipos de proteccion
individual; materiales y productos quimicos que se emplean, etc.

Causas técnicas asociadas al entorno o al medio ambiente: Indicar la falta de orden y limpieza;
suelo resbaladizo o en malas condiciones; almacenamiento incorrecto, nula o insuficiente seializacion,
iluminacién, ventilacion y temperatura, contaminacion en el medio ambiente etc.

Causas humanas asociadas a la actitud individual: Inutilizar los dispositivos de seguridad; no
utilizar correctamente el equipo de trabajo o utilizar uno inadecuado; no usar los equipos de
proteccién individual; incumplimiento de instrucciones o normas; no respetar las sefalizaciones;
adoptar una postura de trabajo inadecuada; manipular sobre equipos en movimiento o peligrosos sin
l[a necesaria proteccion; levantamiento incorrecto de cargas; realizar esfuerzos excesivos; disponer una
carga de forma inadecuada o insegura; falta de atencidn; negligencia, exceso de confianza, defectos
fisicos, etc.

Causas humanas asociadas a terceras personas o a la organizacion del trabajo: Insuficiente
formacién y/o informacion; carecer de instrucciones precisas en determinados trabajos, ser éstas
incompletas; falta de coordinacion; deficiente organizacion del trabajo; acciones o fallos de otras
personas, etc.

Propuesta de Medidas Preventivas: Indicar aquellas medidas que a juicio del que realiza el informe

se deben tomar para que el accidente no vuelva a repetirse, segun los criterios siguientes:

» Eliminar el riesgo, siempre que sea posible.

11
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» Redudir el riesgo combatiéndolo en su origen, sustituyendo lo peligroso por lo que entrafie poco o
ningun peligro.

» Tomar medidas que antepongan la proteccidn colectiva a la individual.

3.5 Informe de Incidente

De todos los Incidentes que podrian haber ocasionado dafios personales, si se hubiesen dado otras
circunstancias, el Responsable del Centro de Trabajo, cumplimentara el modelo de Informe de Incidente (Anexo
2) y seguird el mismo procedimiento que en los accidentes sin baja, excepto su envio al Servicio Médico, la
grabacion en el sistema SAP y tampoco se comunicaran mediante el sistema DELTA o el sistema que se
determine en las comunidades auténomas que tengan transferidas las competencias en materia laboral.

El Técnico de Prevencion revisara todos los Informes de Incidentes ocurridos en su ambito.

4. REGISTRO DE ACCIDENTES

El registro de todos los accidentes en SAP se iniciara por el Superior Inmediato, o aquel trabajador designado
por él, con acceso a SAP, grabando en la aplicacion los primeros datos del accidente obtenidos del impreso de
Notificacion de Accidente, en un plazo no superior a 24 h.

Actualmente esta funcion la realizan los Servicios Médicos, hasta que se complete el desarrollo de SAP en esta
funcionalidad.

El alta del accidente en SAP implica el envio de un correo electronico a los Técnicos de Prevencidn del ambito y
al Responsable de Prevencion del Area de Actividad, con los datos del accidentado y un n° de SAP que servira

como referencia en el registro del accidente.

12
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4.1 OBTENCION DE DOCUMENTOS IMPRESOS EN SAP SOBRE ACCIDENTES DE TRABA]O

Se podra obtener, segin autorizaciones, limites y usos de la aplicacion, la documentacién impresa de los
accidentes de trabajo producidos en un determinado ambito de la empresa, y en el periodo de tiempo que se
determine.

5. INVESTIGACION DE ACCIDENTES

La finalidad exclusiva de la investigacion de accidentes de trabajo, es el esclarecimiento y determinacion de los
hechos que dieron lugar al accidente y la implantacion de las medidas preventivas, para evitar su repeticion o
la de otros de caracteristica similares. Por otra parte, ademds de ser una obligacion establecida en el Art. 16.3

de la Ley de PRL, también servird para elaborar y analizar estadisticas de accidentes.

Todos los accidentes serdn investigados por los Técnicos de Prevencion que a la vista de los impresos de
Notificacion de Accidente recibidos, y después de realizar las comprobaciones oportunas, informardn en SAP
los datos de la investigacion necesarios para la realizacion del Informe de Investigacion correspondiente. De
las conclusiones de estas investigaciones se informard, junto con las estadisticas de accidentes, en los Comités

Provinciales de Sequridad y Salud, asi como en los Comités de Sequridad y Salud de Area de Actividad.

En el caso de accidentes GRAVES, O MORTALES se enviard una copia impresa del Informe de Investigacion al

Presidente del correspondiente Comité Provincial de Seguridad y Salud, para su informacion a la

Representacion de los Trabajadores en dicho Comité.

13
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6. ESTADISTICA DE ACCIDENTES

Con el fin de motivar a los mandos y a los trabajadores a conseguir y mantener, el mayor tiempo posible, una
"accidentalidad cero" y promover la adopcidon de actitudes personales seguras, asi como la eliminacién de
condiciones peligrosas, se les informara de la evolucidn que esta siguiendo la accidentalidad en su Centro de
Trabajo.

El Técnico de Prevencion del ambito obtendra la estadistica de las dependencias-residencias correspondientes,
que seran presentadas y comentadas junto con los accidentes ocurridos, en el Comité Provincial de Seguridad y
Salud, ademas de exponerla en lugar accesible a todos los trabajadores de dichas dependencias, siempre que
sea posible.

EL Servicio de Prevenciéon del Area de Actividad elaborara con periodicidad bimensual y anual una estadistica
sobre la evolucidn de la accidentalidad en el Area, que se presentara en los el Comité de Seguridad y Salud del

Area de Actividad.

El Servicio de Prevencion Corporativo elaborara con periodicidad mensual y anual una estadistica general de la
Empresa, considerada tanto en su totalidad, por Areas de Actividad y como se acuerde en funcion de la
evolucion de la accidentalidad, que se presentardn en los CGSS para su estudio y andlisis, con el fin de
conocer la situacion y evolucion de la accidentalidad, los riesgos que se dan con mds frecuencia, el
cumplimiento de objetivos etc.., y en consecuencia tener la informacion necesaria para establecer los planes de

actuacion mds adecuados, encaminados a reducir la accidentalidad.

Los indicadores estadisticos utilizados para su presentacion en los Comités de Seguridad y Salud, son los

propuestos en la NTP 593 (2003) del INSHT.

14
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> INDICE DE FRECUENCIA= N° Accidentes laborales con baja (no In itinere)/Horas trabajadas x1000000

> INDICE DE GRAVEDAD= N° Jornadas Perdidas por AT con baja (no In itinere)/Horas trabajadas x 1000

> INDICE DE INCIDENCIA= N° accidentes laborales con baja (no In itinere)/N° Trabajadores medios
x1000

» DURACION MEDIA DE LA BAJA=]ornadas perdidas por AT con baja (no In itinere)/N° AT con baja (no In

itinere)

15




renfe

SERVICIO DE PREVENCION

PROCEDIMIENTO CODIGO: P.O.P. /03
Fecha: Julio 2010
Pagina 16

TITULO: Procedimiento de Gestion del Accidente de Trabajo

Comunicacion/Notificacion Accidente de Trabajo LEVE

ACCIDENTADO

Comunica AT al
Superior Inmediato

D

5 dias
habiles

Autoridad Laboral si es un AT
CON BAJA

. Responsable
SUPERIOR INMEDIATO [f---» Cumplimenta NA -
. del Centro de
ntrega el NA completo Trabai
} , al Responsable del rabajo 3 dias
Cumplimenta NA y envia . . s
al Servicio Médico Centro de Trabajo ﬁédb'::; : habiles
Entrega ,a través del 2 ,d]fls C P{f,ﬂgem.e d.ell .
SERVICIO MEDICO accidentado o persona habiles omite Provincial ,si

es un AT CON BAJA

H

encargada, el NA al
Superior Inmediato

. v ..
+ Cumplimenta NA Prevencion Revisa NA
«Alta en SAP del AT

Técnico de

Informa en SAP la
«Calificacién AT investigacion del

\// Accidente de Trabajo

24 h desde que se produce el AT (SEGUN
CIRCUNSTANCIAS)

Comunicacion/Notificacion Accidente de Trabajo GRAVE/MORTAL

ACCIDENTADO
(personas implicadas o
cercanas a él)

Comunica AT al
Superior Inmediato

Superior Inmediato Cumplimenta NA y)......

envia al  Servicio
Médico

Revisa y complementa NA
RT en
Presidente Comité Provincial
omunica a la Autoridad
.+ Laboral
& Presidente

o CGSS
Revisa NA l

SERVICIO MEDICO

\ j de Trabajo
Y _
Servicio  de

Estas comunicaciones dependeran de Responsable ..
Prevencién

las circunstancias del accidente, lugar Prevencién AA 0
\ atencion del accidentado, etc. Corporativo /

Cumplimenta NA

Alta en SAP del AT .ll;?;c:noci%i Informa la
L investigacion en RT en CGSS
Calificacion AT SAP del Accidente
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COMO OBTENER LA INFORMACION GENERAL DE ACCIDENTES EN SAP

La persona autorizada a obtener estos registros, entrara en el programa SAP, y desde la pantalla inicial escribira
la instruccion “ZHROH0016" picando posteriormente en el check verde de la izquierda segtn se observa en la

imagen

Vri_emj Tralar Favorifos  Detalles  Sistema  Ayuda B Dw
-'ZHHoHoms al a [El] | @@@ oDEB o £ 5

- Meny

Easy ACkess usuario p.

El cuadro de peticion de instrucciones se hace
visible o se oculta picando en este icono.

= Em“lila”fiifffa”fm%\
} 1 1° Instruccion ZHROH0016 .
-
2° Check de ejecucion de la instruccion.
— .

——

De esta forma se obtiene directamente la pantalla de seleccion de “Informacion General de Accidentes” que
presentamos a continuacion.
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|E7

Programa Tratar Pasara Sisterna  Ayuda

[e 0@ cee | DlE| 60 LS mEicm

SsAng

Informacién General de Accidentes

‘Ej Descargar Fichero de Servidor ‘
4

3° Check de ejecucion de la

. .
Datos de seleccian ]nstru CC]On
Matricula | ] GiFers | |
MIF |
Sexn [ ]
Afio de nacimiento “ a 0 . .
2° Periodo de tiempo de la
Tipo de gccidente
Tados @® Accidents O M consulta
Fecha de accidente o recaida 1.81.20 a 30pgG 20
Fecha de baja % a ]
Fecha de alta a |
Categoria del accidente
Todos @ ConBaja O Sin baja (@]
Grado de la lesidn —“a
Centro de Salud a | =]
Provincia _‘ [ =]
Area de actividad ] (=]
Parte del cuerpo [esionada =)
Faorrma de contacto =)
Descripcian de la lesion =
[ Wisualizacian delinforme ‘
‘ Wariante de visualizacion l—‘
0 J K
Criterio Dependencia f Residencia 1 COd]gO de |.a
Dependencia/ Residencia |3887-v309 |@ . . .
Dependencia/Residencia
| Fichera Salida

‘ [ Crear fichero

I«1D]

[ RPR () 400 [ bisapeps | INg |

SN

En esta pantalla escribiremos el cddigo de la Dependencia/Residencia correspondiente al Centro de Trabajo, y el

periodo de tiempo del que queremos obtener la informacion.

Una vez ejecutada la instruccion, obtenemos la pantalla que se presenta a continuacion, sobre la que se debe

actuar de la forma y en el orden que se indica en la misma.
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= ==
Lista Tratar FPasara ‘Vistas Opeiones Sistema  Avuda

& A H @@ D an oo FEE @

Informacidéon General de Accidentes o ]
= P 1 Clic sobre el [

RS i ace [Feena zce. [Fora ace [ia semana [Farma e peaver=s | 1CON QO (Selecc]onar Lavout)
00000000000000004003 00000000000000003973 12.01.2009 14:.00:37 LUNES PROYECCION DE FR, .

)

00000000000000004088 | 00000000000000004058 | 19.01.2009|10:00:00 LUNES s UERZOS
| 00000000000000004125 | 00000000000000004095 |26.01.2009 14:00:00 MIERCOLES  CAIDAS PERSONAS MISMO NIVEL AL BAJAR DEL VEHICULO EN LA ESCALERA APOYO MAL EL PIE,
00000000000000004221  00000000000000004181 [18.02.2008 13:00:00 MIERCOLES |PROYVECCION DE FRAGMENTOS/PART. AJUSTANDO PUERTA DE CABINA HA SALTADO UNA ESQUIRLA DENTRO
00000000000000004282  00000000000000004252 25.02.2009 16:15:17 MIERCOLES SOBREESFUERZOS AL COGER UN MODULO SINTIO DOLOR EN ESPALDA
00000000000000004312 | 00000000000000004282 | 26.02.2009|15.00:00 JUEVES GOLPESICORTES POR OBJ. O HERR. |Al] c
00000000000000004332 | 00000000000000004302 02.02.2009 |10:00:00 LUNES AL SUBIR © BAJAR DE VEHICULOS A .

00000000000000004367  0000000000NNN0N04 > 20 D

So0DaAROB0aTC004 357 |0a0a0o00TAPoOaGs AL S=-zRESicien optle 1C  sopDre
00000000000000004394 | 000000000000000043 Param dispos Tod =

000000DAONOO000O04A06 0ODOOD0O0OOOONO04Y ”PO P 4 "

P SR O e Densrmassn ds = | Farametrzarev]

00D0N000000000004452  00000000000000004 4 S e =it

000000DD000000004477  000000000000000044 =0 555 = UL Lo

00D00000000000004553 | 000000000000000049 ;£ = GUET  completa ARMARIO NEUMATICO SE GOLPEO EL DEDO PULGAR
00006000000000004577 | DO0000000GOOOOOG4Y | T Sormee O MOGQUETAS DE SUELO , LEVANTARSE SINTIO DOLOR EN R
00000000000000004554 | 000000000000000045 E DE LA ESCALERA SE DOBLO EL PIE
00000000000000004644 | oooooooooooooooosg (el Il<1[*] bpar Los CIERRES DE TECHOS DE PLATAFORMAS SINTIO
00000000000000004663 | 00000000000000004 R UNA TUBERIA RESBALO EN LA ESCALERA
00000000000000004664 | 00000000000000004 OLPEANDOSE GCOM EL LAVABO

00000000000000004665  00000000000000004 BAR CIERRE DEL TECHO SINTION UN TIRGH
00000000000000004728 | 00000000000000004 UNA PIEZA DE ALUMINIO EN LA TRONZADORASE APRISIONG
00000000000000004771 | 000000000000000047] |ADO DE UNA ESCALERA GOLPEANDOSE CON FRIGORIFICOS
00000000000000004783  000000000000000047 UN VEHICULO SE CAYO DE LA ESCALERA
00000000000000004805 | 00000000000000004 T U O ST T COTIE TR a2 CEFTRR DE LA ESCALERA SIENTE UN TIRON EN PIERNA ZDA
0000000000000000482% | 00000000000000004783 | 22.05.2008 | 13:00:00 MARTES OTROS SOBREESFUERZOS AL SUBIR AL COCHE ,MOTE UN TIRON EN HOMBRO DERECHO
0D000000000000004902 | 00000000000000004672 | 01.06.2009 | 08:35:38 LUNES EN MANIPULAGION MANUAL CARGA | AL LEVANTAR LA BANCADA DE CABINA NOTO PINGHAZO EN COSTADO O
00000000000000004908  00000000000000004675 | 04.06.2009 | 10:46:35 JUEVES | OTROS SOBREESFUERZOS REALIZANDO MODIFICACIONES SINTIO MOLESTIAS EN HOMBRO DCHO
00000000000000004828  00000000000000004895 |08.06.2008 11:57:34 MARTES GOLPES/CORTES POR 0BJ. O HERR. |MONTANDO TABLEROS DEL PISO SUFRIO ATRAPAMIENTO DEL 2° DEDO,
00000000000000004969 | 00000000000000004939 | 18.06.2009|10:00:00 JUEVES GOLPES/CORTES POR 0OBJ. O HERR. |CON AVELLANADOR SE HIRIO EN DEDOC 17 DEDO MANO IZQUIERDA

30 =

8|3 I || E3)
[ L[ rRPR (1) 400 PEl [ bisapept [ NS | Lz

rformacian G... | wisualizar area... | |3 Ci\Documents... | B8] Popo4 REGIS... | |Escritorio > |vinculos 2> [<c w8 @5 55

Binicio| | 8 (3 @ = & > | K sariogon 710 |[E nformacien .
Con estas operaciones conseguimos una nueva pantalla, que muestra los datos que son necesarios facilitar a la

Autoridad Laboral, cuando ésta lo requiera.

Posteriormente hacemos clic en el icono con lo que obtenemos los datos en una tabla de Excel, que

podemos imprimir directamente o exportar los datos a otro tipo de presentacion.

Lista Tratar Pasara Yistas Opciones  Sistama  Ayuda
& ol a e EHE ahon BRI @
Informacion General de Accidentes

&l (o7 e |

e lag A Mat Accidentado| PersSrmaccidentada |Fecha ace. [Fecha Baja|Fecha Alta [Rec[in it|Descripcidn accidente

0000000000000000 & 12.01.2009 MO (NG |COLOCANDO TESTERO PORTAPESOS DE VEHICULO SE DESPRENDIO
0000000000000000 ol 16.01.30 = GDO0 DERECHD
0000000000000000 s 138.01.30 o O MAL EL FIE
0000000000000000 LU 8.02.30 A ESQUIRLA DENTRO)
: ~szz) 1° Exportar los datos a una [
0000000000000000 Hi 26.02.20 I 3°v4° DEDO MAMNO D
0000000000000000 B 02.03.20 ta bla de EXCEL kG La RODILLA DEREC
0000000000000000 RI 02.03.20 INGUINAL
0000000000000000 D 13.02.20 EN OJ0 IZQUIERDO
0000000000000000 wE 13.03.20 1A INGUINAL IZQUIERD
0000000000000000 El 18.03.200w T i T T TR T E SRS TOF TR TTCRRT ESTALERAS
0000000000000000 l 23.03.2009 |24.03.2009 08.04.2009 MO MO |AL SUBIR ALVEHICUILO SINTIO DOLOR EN ZOMNA LUMEAR
0000000000000000 i 24.03.2009 | 26.03.2009 27.02.2009 MO MO |AL LEVANTARSE SINTIO DOLOR EN ZONA CERVICAL
0000000000000000 Pl 29.03.2009 | 30.02.2009 03.06.2009 MO NO |EFECTUANDO TRABAJOS DE LIMPIEZA SE MACHACO LOS DEDOS
0000000000000000 G 07.04.2009 MO MO |AL MONTAR ARMARIO NEUMATICO SE GOLPED EL DEDO PULGAR
0000000000000000 & 07.04.2009 MO [NO |GOLOCANDO MOQUETAS DE SUELO , LEVANTARSE SINTIO DOLOR EN
0000000000000000 G 16.04.2009|17.04.2009 15.05.2008 MO MO AL BAJARSE DE LA ESCALERA SE DOBLO EL PIE

0000000000000000 % 16.04.2009 | 06.05.2009 22.06.2008 MO NO |AL COMPROBAR LOS CIERRES DE TECHOS DE PLATAFORMAS SINTIO
0000000000000000 Ny 30.04.2009 MO |MO |AL COLOCAR UNA TUBERIA RESBALO EN LA ESCALERA
0000000000000000 % 04.05.2009 | 05.05.2009 28.056.2008 MO MO |RESBALD GOLPEANDOSE CON EL LAVABO

0000000000000000 < 16.04.2009 | 06.05.2009 22.06.2008 81 | MO |AL COMPROBAR CIERRE DEL TECHO SINTION UN TIRON
0000000000000000 i 14.05.2009 MO |MO |AL CORTAR UNA FIEZA DE ALUMINIO EN LA TRONZADDRASE APRISION
0000000000000000 FL 20.05.2009|22.05.2009 12.06.2008 MO  NO |HA RESBALADO DE UNA ESCALERA GOLPEANDOSE COM FRIGORIFICG
0000000000000000 Tl 22.05.2009 | 26.05.2009 12.06.2008 MO MO |MONTANDO UR VEHICULO SE GAYO DE LA ESGALERA
0000000000000000 AL 25.05.2009 | 26.05.2009 05.06.2003 MO | MO |AL BAJAR DE LA ESCALERA SIENTE UN TIRON EN PIERNA [ZDA
0000000000000000 [ J.|22.05.2009 |26.05.2009 19.06.2009 MO MO |AL SUBIR AL COGHE ,MOTE UN TIRON EN HOMBRGO DERECHO
0000000000000000 Hi 01.06.2009 |02.06.2009 12.06.2009 MO MO |AL LEVANTAR LA BANGADA DE GABINA NOTO PINGCHAZO EN COSTADO [
|0000000000000000 FE 104.06.2009 | MO MO |REALIZANDO MODIFIGAGIONES SINTIO MOLESTIAS EN HOMBRO DGHO|
| 0000000000000000 AC 109.06.2009 |10.06.2009 19.06.2009 NO  NO |MONTANDO TABLEROS DEL PIS0 SUFRIO ATRAPAMIENTO DEL 2° DEDC
|0000000000000000 Lt |16.06.200919.06.2009 26 06.2009 MO | NO |GON AVELLANADOR SE HIRIO EN DEDO 1° DEDO MAND [ZQUIERDA

30 | 1

(0] Y| — | I 10
[@&5 5e ha tomadn Ia dispasician L[ RPR (1) 400 (3| bisapept [Ins | [ 2

#imicio| | & (G %) 2 > |[IG2 4 5AP Logon for Win.. ~ .y CiiDacuments and Settin... | B POPO4 REGISTRO ACCL.. | () Elementos enviadas - ou,.. | | Escritoria > | vinculos |« W9 1
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La investigacion de Accidentes se informara en SAP de la siguiente forma:

El Técnico de Prevencion abrira el programa SAP, y desde la pantalla inicial desplegara el: “Ment de usuario”.
Posteriormente, abrira la transaccion CBIH82-EHS, lo cual se puede hacer: escribiendo la instruccion en la
ventana correspondiente, segun se indica en el punto 4.1 del presente POP, o desplegando las carpetas, segun
la siguiente ruta:

Accidentes/Modifi. entrada log accidentes.

=
Meni Tralar Favoritos Defalles Sistema Ayuda

@ ~ 340 cen DHE s0on AFE 0B

SAP Easy Access Msuario i 5

8= | B | E Bl [#] [+][«] Escribir la Instruccion
CBIH82 ¢

Hacer doble clic en...

I+ [ Favoritos

= = Menl usuario p. Enrigque Madrid Mavas

ﬂ-lnfnrmes F-Drmaciijn

[l Funciones de Base

=4 Empresas externas

[l Personal Externo

L] Personal Propio

] Medicina Laharal

S Accidente 2
@ ZHREHDOD1 - Alta Xt cidente de Trabajo
G’}’l CBIHE2 - EHE: Modifentrada log accidentes
G’}" CRIHAA - EHE: Visual entrada log accidentes
G?' CBIH2Y - EHE: Transfdatos cuad.prirm.aux.

[l Indices Estadisticos

1 Evaluation de Riesgos

i B v B

=

=

En la pantalla siguiente, como norma general, debemos picar primeramente en | [ Conceptos de hiisgqueda |

con lo cual, se borraran los datos de todos los campos. De no hacerlo asi, se pueden conservar escritos datos de
consultas anteriores, y al ser incompatible con la nueva peticion nos apareceria el mensaje “No existen objetos
en la base de datos que cumplen con los criterios”.

Si conocemos el log del accidente que queremos modificar (registrar la investigacion)., lo escribiremos en el
campo " Entrada log” (con todos los ceros).

Si no se conoce el n° de log, lo habitual es buscarlo por el n® de matricula del accidentado.
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El procedimiento seria:  1°- Borrar los “Conceptos de busqueda”.
2°- Escribir el n° de matricula en el campo “Persona implicada”.
3°- Picar en el campo que corresponda, normalmente “Empleado”
4°- Picar en el icono “Lista de aciertos” o pulsar “F8".

Log de accidentes  Tratar Pasara  Utilidades  Entorno Sisterma Ayuda

| & N AEI@@@ (50 10- Aliniciar cualquier basqueda,
Tratar log de accidentes: Imagen inicig primeramente borrar ”Conceptos de
@ |_ﬂ Conceptos de bL’lsquedaJ-. Busqueda"

Entrada log

BBBDDDDBBBBDDDDBTm—l

Clase de entrada

Si se conoce n°

Fecha del evento

Centro loq.
- 3 o
Validez Si no se conoce n° log.
Dia filado _ 23.12. 2009 ]88 1°- Rellenar el campo que corresponda
v e e TR 2°- Seleccionar la situacién que
e NI “/“— corresponda “Empleado”
Persona implicada / peade | 3°- Filtrar para reducir la lista de
e aciertos
Mombre de pila X . .
Rol de Ia persona 4°- Picar en Lista de aciertos

Entrada de log contiene datos cabecera..
Entrada de log contiene area trabajo
Entrada de log contiene persona ..

Entrada de log contiene traumatismo...

Posteriormente obtenemos la siguiente pantalla:
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Log de accidentes  Tratar Pasara  Utlidades  Entorno Sisterna Ayuda

@ 100 €0 DHB S0 AR OB
Tratar log accidentes: Lista aciertos (1 aciertos)

@ |nﬁ§ Medidas preventivas | |’(’j Hacer versiones |

Entrada 1og 01 Ce. Ce.entr.log accid. &tatus Fe.evento Evento
Pers.impl. G Mombre

[ 100B000E00AA0ONAE4. AT PRL Centro Ficticio PRL Creado el O al ir al trabajo
o@

1°- Hacer doble clicen la
zona color siena

En este caso se ha seleccionado por el n° de log, y por tanto solo aparece el accidente que corresponde a
dicho n°. Si se hubiera hecho por el n® de matricula, se habrian listados todos los accidentes en los que el
trabajador estuviera implicado, teniendo que elegir el accidente que vamos a investigar, pudiendo abrirlo

haciendo doble clic con el ratén en la zona de color Siena, segun se indica en el grafico anterior.

La pantalla que se obtiene es la siguiente:

=3 =1 B [
Log de accidentes  Tratar Pasara Utilidades Entorno  Sisterma  Ayuda

|& saBleaa CHE DD BRI QB

Log de accidentes: Tratar entrada

|@3 Medidas preventivas | @ Cuaderno de primeras auxilios ‘

Entrada log 00A00BEEB0ARN0AEOSEET

Clase de entrada T [@)accidente de Trabaio

Status CR Creadoel

Idioma entrada ES Espafiol O-

FecharHora eventa 27 1f 000 e tEnn Recaida
Eventa Manej . 1] I Mo trauméticos

m Implicados i Investigacion i Datos para el Tec Pr

Lugar del evento

C':entru PRL | Centro Ficticio PRL EStOS cam pOS Se rellenan
Area de trabajo 3892-2160 T.CR.¥ALLADOLID-10600-VLL G 7 e .
automaticamente al registrar

el accidente

Desperfecto
Ubic técn.
Equipo
Maquina
Cl.desperfecto

[IMantenimiento

En la pestafia “Lugar del evento”, el sistema rellena automaticamente los campos “Area de trabajo” y

“Descripcion”, al estar asociado cada trabajador a un determinado centro de trabajo (Dependencia-

Residencia).
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Hasta ahora, hemos visto la forma de seleccionar un accidente para su modificacion.

Seguidamente veremos como se gestiona un accidente de trabajo.

|II7

Log de accidentes  Tratar Pasara Ulilidades Entorno Sisterna Ayuda

IR Qe CHE DO oD

@

Log de accidentes: Tratar entrada

| ||| e medidas preventivas | | [EF cuademo de primeged awilios |

Entrada log 000000000A0AA0AAEST

Clase de entrada kT [@laccidente de Trabajo

Status CR  Creadoel

Idinma entrada E| Espafinl

FechaHora evento 7T -

Evanto lﬁm alfoso

Lugar del evento 4

Implizados Investigacién , Datos para el Tec.Pr

R |Denomin.rg”

[Persimpl. o [Mom.

IN) Persopeafectada
Z03 Medico
ZO0®TEcnico de Prevencidn

1°- En la columna Rol,
desplegar el catalogo y elegir
206.

Al pulsar “Intro” se rellena
automaticamente “Técnico de
Prevencion”

2°- Escribimos nuestro n° de
Matricula

3°- Escribimos en la siguiente
columna “A” (Empleado)

Al pulsar “Intro” se rellena
automaticamente en nombre del
Técnico

[

LD ]] [

ILl¥]

@BI Detallesl |EI§I |3]|@|4DI§JI

Info adicional sohre

FeiHaora declaracidn

'||au:uu:uu|

Cetalles accidente

|

Primeramente, en la pestafia “Implicados” nos debemos registrar como persona que ha intervenido en el

accidente (haciendo la investigacion), para lo cual debemos cumplimentar la primera linea en blanco de la

tabla anterior, en la forma y orden que se indica en la misma.
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Si picamos en podremos consultar caracteristicas, tales como: si causd baja, las fechas,

calificacion, lugar del accidente, etc...

La pestana “Investigacion”, permite acceder a cumplimentar todos los apartados de la investigacion, siendo
posible desplegar cada uno de ellos haciendo clic en[®l , con lo que se accede a una pagina de WORD, en
la que se puede escribir sin limite de caracteres.

En los casos de recaidas de un accidente anterior, se indicara en el campo de “Descripcion hechos”
Gnicamente: “Recaida del Accidente n°...... “, al que se podra acceder para informarse de lo ocurrido.

|E?Lclg deaccidentes Tratar Pasara Uliidades Entomo  Sistema Ayuda

|& | 3 0B Q@ SHE Dhon BE @
Log de accidentes: Tratar entrada

| | [|[F= medivas preventivas || [EF cuadems de primeros auxiios |

Entrada log alelalelalefalafelafatalalafaiaks
Clase de entrada m Accidente de Trabajo
Status CR  Creadoel
Idiora entrada [ES  Esnafinl -
FechaHora evento 27. [l Recaida
Ewento War [T ro traumaticos
Lugar del eventa .l Implicados 4 Datos para el Téc.Pr
Descripcidn hechos Se encontraba ubicanda un moator diesel sobre una mesa elevadaora. Al ]
Circunstancias lugar ambiente Lirnpio v sin obstaculos. Parte de la mesa elevadora en pasillo de ]
Descripcidn trabajo Uhicacidn en mesa elevadora de motor diesel de TDS92, para su posterior maontaje en b ]
Descripcidn equipos trabajo Puente gria de 5 Trm. con botonera y mesa hidraulica de tijera. ]
Descripcidn EPI's Ropa de trabajo corporativa, botas de seguridad v chichonera. ]
Obras Construccidn R.D. 162771997 ]
Conclusiones Reflejadas en "descripcidn hechos". ]
Medidas Correctoras Medidas anexadas a las evaluaciones de riesgos, (abrir pestafia). ]
Anexos I E]
wla][@[=Ez] (D] [FE]
Jerarquia de causas |Medida |Descrip. |

b L] [ Causas ténicas
I O [ Causas referentes a persana
I O [ otras causas

En el apartado Anexos, se podra adjuntar documentos en varios formatos. Actualmente esta opcidn esta en

pruebas. Proximamente se indicara la forma de proceder.
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La pestafia “Datos para el Téc.Pr.”, debe ser cumplimentada por el Técnico de Prevencién que investiga el
accidente en todos los campos, a excepcion del “Dia de la Semana” que lo rellena automaticamente el

sistema.

|IT_7

Log de accidentes  Tratar Pasara Utlidades Entorno  Sistema  Ayuda

@ = 190 ¢6e EHB 9000 [AR QR

Log de accidentes: Tratar entrada

] ] |nﬁ§ Medidas preventivas ‘ ] @ Cuaderno de primeras auxilios |
falclafalepelelalciafalelatelalolag

AT Accidente de Trahajo

Entrada log

Clase de entrada

Status CR  Creadoel

Idiarna entrada E‘ Espafiol -

FechaiHora eventa E [ClRecaida
Eventa "Ma —| [IrMo traumaticos

Lugar delevento | Implicados | Investigacion 4

& Forma de Praducirse Accidente
Forma de Producirse Accidente Desde suelo a aberuras Profun
Dia de la Semana Martes Forma de Producirse Accidente
Comunidad Auténoma C.A. de Castillay Ledn 9_|Va\orcaracteristica [e[penominacin v |D°
Frovincia Valladalid ] sin entrada [4]
Localidad YaLLADOLID Q28 Accidente sin investinar IE‘
accidents Similar S om Caidas personas distinto nivel
Acc. Similar mismo trabajador No . EVEERTD (FLEFIRHITe CL U T
- - - - Qo2 Desde Techaos y PlatafVehiculo
Actividad Trabajos de Montaje/Desmaontaje
omz Desde Postes o columnas
@ 01.4 Desde suelo a aberturas Profun
Oms Circular sobre estribosivehicu
OnlE Otras caidas pers. dist. nivel [~]
Oz Caidas personas mismao nivel =
G
IFA (21 21 D

En el campo “Forma de Producirse Accidente”, solamente se podra elegir una opcion, y cuando tenga

subdivisiones, no se debera elegir la cabecera, sino la subdivision que corresponda.

En los casos de accidentes “In Itinere”, se debera elegir siempre esta opcion (n° 24).

En las “Recidivas” se elegira dicha opcion (n° 27).

En el campo “Actividad”, se indicara la actividad que estaba realizando el trabajador en el momento del

accidente.
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Cada accidente lleva asociado una hoja de “Medidas Preventivas” a la que se accede haciendo clic en el

iconolde Medidas preventivas | dicha hoja se desarrollara préximamente.

Una vez realizada todas las acciones anteriores, se hara clic en el icono [LJ] con lo que se grabaran en el

sistema todos los cambios realizados.

COMO ANEXAR DOCUMENTOS EN LA INVESTIGACION DE LOS ACCIDENTES EN SAP

||:w = w
Log accidentes  Tratar Fasara Ulilidades Entorno  Sistema  Ayuda

| 1B e@@CHE “L0s FE I @B
Log de accidentes: Tratar entrada

| | [ [Zee wedinas preventivas | | [@ cuademo de primeros awsiios |

Entrada log | 4z
Clase de entrada BT [@accidents de T{ |
Status CR  Creado gl
Idioma entrada Espafiol 0O-
FechaiHora eventa 13 02 2018] [16:96.60 P Recaida
Evento | | | Onotraumaticos
Lugar delevento  Implicados (NTSTERTIN, Datos pars el TéePr
Descripeitn hechos Al hajarse de |a cabina del automator en Magaz (Palencia) se pilld el dedo pulgar de la %)

Circunstancias lugar ambiente

Descripcion trabajo Conduccion vehiculo ferroviario.
Descripcion equipos irabaio
Descripcidn EPI's

Obras Construccién R.D. 16271997

Pinchar aqui para
anexar documentos

Canclusiones Despiste al cerrar |a puerta

Medidas Corectaras Paner Ia debida atencidn al cerrar a puetta

Iu“@ [ Medida [ Descrin. ] d la mveStigaC](')n
daC e del accidente

b (3 [ otras causas

[l I L«]l]

[ 1| RPR (1 400 P4 [ bisapent | OvR |

74 Inicio =& 6 7B entrad:. 3 o I 0 710 L ... | (B Escritotio

Con este clic accedemos a la siguiente pantalla:
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PROCEDIMIENTO

= mumw

Documondo Tratsr Fasars Dutalles Entomo  Originaes  Sislema  Awuda

& sialcoe LHRELSEIDE o6
|® 7] Modificar documento: Datos basicos Accidentes (ACC)

IR

090 versiin 08

| Documinto 6462 ) Pare
< Petbomado & Pamsmetriz.doc,

Responaabie | _|
["Originales
|t [ [cateqarchin [ | [Fichero

Hacemos clic en esta carpeta para acceder al
documento que queremos anexar. Esto abre
las carpetas que tenemos en nuestro PC

b [ R 1 400 Bl [oiaspept [ove [ [,
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{010

W8 Microsof EXCEL

& _ botiquisis
‘\ ha incorporado a SAP, pero

todavia no esta completa la
candado  esta

accion
abierto).

Ez!_nglmnnlh Tratir_Pasara Dotallns Ertoma  Onginales  Sistoma  Ansda - I'.Hﬂz-lw
@ 190 Q@ QU DDLD B @6
| =] Modificar documento: Datos basicos Accidentes (ACC)
{1 Dl e ] o )
[ : - :
Documento | G462 Parc. B0 Vorsign (00
| & Petbomado O Paramebie doc.
]
S | |
|t Jhoweacin [cotegarchien | | [Fichere ] 1- Como se ve, el_ documento se

ICErEE

L]
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MODO DE OBTENER EL INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTE EN SAP

o JBBW
Wesi Trtw faeoeten Dotute

Gl 110 coo ONR OSe8 OF DE

Haciendo clic en la carpeta
“Informes” 'y después en la
transaccion: “Informe Investigacion
de Accidente” se abre la siguiente

SAP Easy Access - Menu usuario p) |

Lol e a e

0 Evbanesie du Miesgas
T ) Gestde Documaniss.
P 3 Mantwrimiris
I ZEMIT_T- Fonumen mediante selecistn de job
) Axidee
) ZHEEMION - Ata Adziceste de Trats

pantalla.
renfe
G Tmer 1) 4o B8 mhaeen | ove |
i’ nine Trate Paws Sama At : : “FW
@ t 0l ©e8 RER VLOD DE QB
Informe de Investigacion de Accidentes
SN
1° tecleamos el n° de Log del accidente
y 2° el nombre de la carpeta en la que
queremos archivarlo y 3° ejecutamos
haciendo clic en el reloj.
& chvata vasants plan Pias achal & [RPR 011400 B Shsapesd [OWR ||
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Se nos abre un informe en formato PDF que corresponde al Informe de Investigacion realizado por el
Técnico de Prevencion.

LIRS 71 Adabe Header - [(0000000000KNMSE 261 2042010 pdi |

ol »
CONFIDENCIAL
INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABA]O

;

»

4

|

j!‘:l = oA e [k KHQ © | | = | “" TRy eE— Z

36




renfe

SERVICIO DE PREVENCION

PROCEDIMIENTO

TITULO: Procedimiento de Gestion del Accidente de Trabajo

CODIGO: P.O.P./ 03
Fecha: Julio 2010
Pagina 37

ANEXO 2

37




renfe

SERVICIO DE PREVENCION

PROCEDIMIENTO CODIGO: P.O.P./ 03
Fecha: Julio 2010
Pagina 38

TITULO: Procedimiento de Gestion del Accidente de Trabajo

IMPRESO DE “NOTIFICACION DE ACCIDENTE"

l—enfe NOTIFICACION DE ACCIDENTE  N° SAP:

SERVICIO DE
Area de Actividad:
DIRECCION/GERENCIA:
JEFATURA:

DATOS DEL CENTRO DE TRABA]O

Centro de Trabajo:

Localidad: Provincia: Teléfono:

DATOS DEL ACCIDENTADO

Apellidos: Matricula:
Nombre: Fecha nacimiento: / /
Categon’a: Antigliedad en el puesto de trabajo (expresada en meses):

DATOS DEL ACCIDENTE

Fecha accidente:  / / Recaida:

Dia semana del accidente: |Hora del dia (1 a 24)| Hora de Trabajo (12,22,...0TRA):
Lugar del accidente:

En el centro de trabajo habitual Desplazamiento en su jornada laboral

Al ir o volver del trabajo (IN-ITINERE) En otro centro o lugar de trabajo

Descripcidn del accidente y del trabajo que realizaba:

Aparato o agente material causante: Era su trabajo habitual: SI NO

Forma en que se produjo: Forma de Contacto:

DATOS ASISTENCIALES (A CUMPLIMENTAR POR EL SERVICIO MEDICO)

Naturaleza de la lesion:

Parte del cuerpo lesionada:

Grado de lesion: Leve Grave Fallecimiento
Sin BAJA: Con BAJA: Fecha de la BAJA:  / /
Medico que efectua la asistencia inmediata: Centro Médico:

Causas del accidente

causas técnicas equipos/materiales

causas técnicas entorno/medio ambiente

causas humanas/actitud individual

causas humanas/terceras personas

Propuesta de Medidas Preventivas

Jefe Inmediato Fdo.: Fecha: / /
Jefe del Centro de Trabajo Fdo.: Fecha: /
CUFTA TARATL OSERVIVTU MIEDITCU/CUTFTA TARA T TECUNITCU DE FREVENCTUN/CUTT FTARATL JETE UL CENTRU DT

TRARAIN
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IMPRESO DE “INFORME DE INCIDENTE"

renfe

SERVICIO DE

INFORME DE INCIDENTE N°
Area de Actividad:

DIRECCION/GERENCIA:

JEFATURA:

DATOS DEL CENTRO DE TRABA]O

Centro de Trabajo:

Localidad: Provincia: Teléfono:

DATOS DEL INCIDENTE

Fecha incidente: / /

Lugar del incidente:

Descripcion del incidente y del trabajo que se realizaba:

Aparato o agente material:

CAUSAS DEL INCIDENTE Y MEDIDAS PREVENTIVAS

Causas técnicas asociadas a los equipos y materiales:

Causas tecnicas asociadas al entorno o al medio ambiente:

Causas humanas asociadas a la actitud individual:

Causas humanas asociadas a la terceras personas o a la organizacion del trabajo:

Medidas para evitar su repeticion:

Jete de Irabajo o su Responsable D. Fdo.: Fecha: / /

Jete del Centro de Irabajo Fdo.: Fecha: / /
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FORMA EN QUE SE PRODU]JO

En este apartado se elegird la forma de producirse mds adecuada, en el caso de que una forma
tenga subdivisiones, se escogerad una de ellas, nunca la genérica.

Codigo Forma

01 Caidas de personas a distinto nivel

Comprende las caidas “desde” alturas o a profundidades. Se excluyen las que son debidas al desplome
de edificios, andamio, escaleras o de cualquier elemento material sobre el que se encuentren situadas
las personas) 03) y los debidos a una descarga eléctrica (16).

01.1-Desde plataforma de trabajo

01.2-Desde techos y plataformas de vehiculos

01.3-Desde postes o columnas

01.4-Desde suelo a aberturas profundas

01.5-Circular sobre estribos/vehiculos

01.6-Otras caidas de personas a distinto nivel

02 Caidas de personas al mismo nivel

Comprende las caidas por resbalar, tropezar o pisar mal, en lugares de paso o superficies de trabajo,
incluso cuando tengan un desnivel. Se incluyen las producidas “al hacer contacto con el suelo”
bajando escaleras o estribos, y los choques o golpes contra objetos, que se produzcan en la caida.
02.1-Por tropezar o reshalar

02.2-Al subir o bajar vehiculos

02.3-Al subir o bajar escaleras

02.4-Otras caidas de personas al mismo nivel

03 Caidas de objetos por desplome o derrumbamiento

Comprende los desplomes de edificios, muros, andamios, escaleras, materiales apilados, etc..,
soportando a personas o sobre personas y los derrumbamientos de tierra, rocas, aludes, etc.

04 Caidas de objetos en manipulacion

Comprende las caidas de objetos, herramientas, aparatos, instrumentos, materiales, etc.., sobre el

propio trabajador que los esta manejando o transportando.
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05 Caidas de objetos desprendidos

Comprender las caidas de objetos, herramientas, aparatos, instrumentos, materiales sueltos, etc..,
sobre un trabajador que no los esta manejando o transportando. Incluye también los que manipulados
manual o mecanicamente por un trabajador, caigan sobre otro trabajador.

06 Pisadas sobre objetos

Comprende los accidentes debidos a pisadas sobre objetos cortantes o punzantes. Incluye también los
que son consecuencia de pisar mal sobre un suelo irreqgular o sobre un objeto (torceduras y esquinces),
sin que se produzca la caida del accidentado.

06.1-Sobre objetos cortantes/punzantes

06.2-Sobre suelos irregulares

06.3-Sobre objetos en zonas de paso

06.4-Pisar mal, subir/bajar escalon

06.5-0tras pisadas sobre objetos

07 Choques contra objetos inmoviles

Comprende los choques y golpes que el trabajador como consecuencia de sus movimientos, se da
contra un objeto inmavil.

08 Choques contra objetos moviles

Comprende los choques y golpes que el trabajador estatico o en movimiento se da contra un objeto o
elemento movil que no es manipulado por él. No se incluyen los atrapamientos entre dos objetos
moviles o uno inmovil y otro mavil (11) ni las caidas de objetos, ni los choques o golpes con vehiculos
(23), ni tampoco los objetos proyectados

(10).

09 Golpes por objetos o herramientas

Comprende los golpes o cortes con objetos, herramientas, instrumentos, etc.., que sufra el trabajador
en su manipulacion.

10 Proyeccion de fragmentos o particulas

Comprende los impactos debidos a la proyeccion de objetos o particulas procedentes de una maquina,

herramientas, viento, corriente de aire, etc...No se incluyen aqui las proyecciones debidas a
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explosiones, ni las caidas de objetos, ni tampoco las salpicaduras de liquidos causticos, corrosivos, o
muy calientes.

11 Atrapamiento por o entre objetos

Comprende el atrapamiento del cuerpo o alguna de sus partes, entre dos objetos mdviles o uno
inmovil y otro mavil. No se incluye el atrapamiento por caidas de objetos.

12 Atrapamiento por vuelco de mdquinas, tractores o vehiculos

Comprende los accidentes cuya causa sea el vuelco de maquinas, tractores o vehiculos, en los que el
accidentado queda atrapado o golpeado por ellas, aunque no sea su conductor.

13 Sobreesfuerzos

Comprende los esfuerzos fisicos excesivos o en posicion corporal inadecuada, al levantar, empuijar,
tirar, manejar o apretar objetos, y los movimientos mal realizados en los desplazamientos del
trabajador.

13.1-En manipulacién manual de cargas

13.2-Por posturas forzadas

13.3-Por movimientos repetitivos

13.4-otros sobreesfuerzos

14 Exposicion a temperaturas ambientales extremas

Comprende las alteraciones fisioldgicas que sufra el trabajador al estar expuesto a temperaturas
ambientales excesivamente altas o bajas (ambientes extremadamente calurosos o frios).

15 Contactos térmicos

Comprende los contactos con materiales o sustancias excesivamente calientes o frias, con partes
calientes de un aparato eléctricos, y los que se producen con la llama de un equipo de trabajo o
instalacion. Se incluyen las salpicaduras de liquidos muy calientes, no causticos ni corrosivos. No se
incluyen las proyecciones de fragmentos o particulas incandescentes (10).

16 Exposicion a contactos eléctricos

Comprende todos los accidentes por contacto con la corriente eléctrica, tanto los directos como los
indirectos, y quedan incluidos los que tengan como consecuencia caida de altura o quemaduras por

descarga eléctrica.
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17 Exposicion a sustancias nocivas

Comprende los accidentes debidos a la inhalacion y a la ingestion de sustancias nocivas. Se incluyen
los ahogamientos y las asfixias que no sean consecuencia de un incendio (21).

18 Contactos con sustancias cdusticas y/o corrosivas

Comprende los accidentes por contactos con sustancias que produzcan lesiones externas en la piel o
internas por absorcion a través de ella. Se incluyen las salpicaduras de estas sustancias.

19 Exposicion a radiaciones

Comprende tanto las ionizantes como las no ionizantes.

20 Explosiones

Comprende los accidentes que produzcan lesiones causadas por la onda expansiva o por sus efectos
secundarios.

21 Incendios

Comprende los accidentes producidos por el fuego o sus consecuencias, incluso los que tienen como
origen del fuego una explosion.

22 Accidentes causados por seres vivos

Comprende aquellos accidentes causados directamente por personas o animales.

22.1-Agresiones

22.2-Causadas involuntariamente por personas

22.3-Causadas por animales

22.4-0tros accidentes causados por seres vivos

23 Atropellos o golpes con vehiculos

Comprende los atropellos de personas por vehiculos, o los accidentes que sufran los ocupantes de los
vehiculos, salvo que la causa inmediata sea el vuelco de éstos (12).

99 In-Itinere

Comprende los accidentes producidos al ir o al volver del trabajo, fuera de la jornada laboral.
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FORMA DE CONTACTO

0 Ninguna informacion

00 Ninguna informacion

1 Contacto eléctrico, con fuego, temperaturas o sustancias peligrosas

11 Contacto con un arco eléctrico o rayo (pasivo) (sin contacto material con el elemento)
12 Contacto directo o indirecto con la electricidad, recibir una descarga eléctrica
13 Contacto con llamas directas u objetos o entornos con elevada temperaturas
14 Contacto con objeto o entorno frio o helado

15 Contacto con sustancias peligrosas - a través de nariz o la boca por inhalacion
16 Contacto con sustancias peligrosas - a través de la piel y de los ojos

17 Contacto con sustancias peligrosas - a través del sistema digestivo tragando
19 Otro Contacto conocido del grupo 1 no mencionado anteriormente

2 Ahogamiento, quedar sepultado, quedar envuelto

21 Ahogamiento en un liquido

22 Quedar sepultado bajo un sélido

23 Estar envuelto por, rodeado de gases o de particulas en suspension

29 Otro Contacto conocido del grupo 2 pero no mencionado anteriormente

3 Golpe contra un objeto inmovil, trabajador en movimiento

31 Golpe sobre o contra resultado de una caida del trabajador

32 Golpe resultado de un tropiezo sobre o contra un objeto inmovil

39 Otro Contacto conocido del grupo 3 pero no mencionado anteriormente

4 Choque o golpe contra un objeto en movimiento, colision con

41 Choque o golpe contra un objeto o fragmentos — proyectados

42 Choque o golpe contra un objeto - que cae o se desprende

43 Choque o golpe contra un objeto - en balanceo o giro

44 Choque o golpe contra un objeto, incluidos los vehiculos - trabajador inmovil
45 Colision con un objeto, vehiculo o persona - trabajador en movimiento

46 Golpe de mar
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49 Otro Contacto conocido del grupo 4 pero no mencionado anteriormente
5 Contacto con Agente material cortante, punzante, duro.

51 Contacto con un Agente material cortante- cuchillo, hoja, etc.

52 Contacto con un Agente material punzante -clavo, herramienta afilada, etc.
53 Contacto con un Agente material que arafe - rallador, lija, tabla, etc.
59 Otro Contacto conocido del grupo 5 pero no mencionado anteriormente
6 Quedar atrapado, ser aplastado, sufrir una amputacion.

61 Quedar atrapado, ser aplastado - en algo en movimiento

62 Quedar atrapado, ser aplastado - bajo algo en movimiento

63 Quedar atrapado, quedar aplastado - entre algo en movimiento y otro objeto
64 Amputacion, seccionamiento de un miembro, una mano o un dedo

69 Otro Contacto conocido del grupo 6 pero no mencionado anteriormente
7 Sobreesfuerzo, trauma psiquico, radiaciones, ruido, etc.

71 Sobreesfuerzo fisico - sobre el sistema musculo esquelético

72 Exposicion a radiaciones, ruido, luz o presion

73 Trauma psiquico

79 Otro Contacto conocido del grupo 7 pero no mencionado anteriormente
8 Mordeduras, patadas, etc. (de animales o personas)

81 Mordeduras, aranazos

82 Picadura de un insecto, un pez

83 Golpes, patadas, cabezazos, estrangulamiento etc.

89 Otro Contacto conocido del grupo 8 pero no mencionado anteriormente
9 Infartos, derrames cerebrales y otras patologias no traumaticas

90 Infartos, derrames cerebrales y otras patologias no traumaticas

99 Otro Contacto - Tipo de lesion no codificado en la presente clasificacion
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NATURALEZA DE LA LESION

Codigo Naturaleza

30 Fracturas

Incluye las fracturas simples, las acompanadas de lesiones en partes blandas (fracturas abiertas), de
lesiones en las articulaciones (luxaciones, etc..,) y de lesiones internas o nerviosas.

31 Luxaciones

Incluye las subluxaciones y los desplazamientos. Excluye las luxaciones con fractura (30).

32 Torceduras, esguinces y distensiones

Incluye las roturas, los desgarros y las laceraciones de mdusculos, tendones, ligamentos y
articulaciones, a menos que vayan asociados con una herida abierta.

33 Lumbalgias

34 Hernias discales

35 Conmociones y traumatismos internos

Incluye las contusiones, las hemorragias, los desgarros y las roturas internas, a menos que vayan
acompanadas por fracturas. Excluye estos traumatismos cuando van acompanados por fracturas (30).
36 Amputaciones y pérdidas del globo ocular

Incluye la avulsion traumatica del ojo.

37 Otras heridas

Incluye los desgarros, las heridas, las cortaduras, las heridas contusas, las heridas del cuero
cabelludos, asi como la avulsion de una ufa o una oreja y las heridas acompanadas de lesiones
nerviosas. Excluye las amputaciones traumaticas, las enucleaciones, la pérdida traumatica del ojo (36),
las quemaduras con herida (42) y las heridas superficiales (38).

38 Traumatismos superficiales

Incluye las excoriaciones, los rasgufos, las ampollas, las picaduras de insectos no venenosos y las

heridas superficiales.
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39 Contusiones y aplastamientos

Incluye las hemartrosis, los hematomas, las machacaduras y las contusiones y aplastamientos con
heridas superficiales.

Excluye las conmociones (35) y las contusiones y aplastamientos con fractura (30) o con hernia (37).
40 Cuerpos extranos en los ojos

41 Conjuntivitis

42 Quemaduras

Incluye las quemaduras con objeto caliente, por fuego, por liquido hirviendo, por friccion, por
radiaciones (infrarrojas), por sustancias quimicas (quemaduras externas solamente) y quemaduras con
herida.

Excluye las quemaduras causadas por la absorcion de una sustancia corrosiva o caustica (43), las
causadas por el sol (44), los efectos del rayo (44), las causadas por la corriente eléctrica (46), los
efectos de las radiaciones excepto las quemaduras (47).

43 Envenenamientos e intoxicaciones

Incluye los efectos agudos de la inyeccion, de la ingestion, de la absorcion o de la inhalacion de
sustancias toxicas corrosivas o causticas, las picaduras o mordeduras de animales venenosos, las
asfixias por oxido de carbono u otros gases toxicos.

Excluye las quemaduras externas por sustancias quimicas (42).

44 Exposicion al medio ambiente

Incluye los efectos del frio (congelaciones), los efectos del calos y de la insolacion (quemaduras por el
sol, golpe de calor, insolaciones), los barotraumatismos (efectos de la altitud, de la descompresion),
los efectos del rayo, los traumatismos sonoros (pérdida o disminucion de la audicion que no sea
consecuencia de otra lesion).

45 Asfixias

Incluye el ahogamiento por sumersion o inmersion, la asfixia o la sofocacion por comprension, por
derrumbe o por estrangulacion; la asfixia por supresion o reduccion del oxigeno de la atmdsfera
ambiental y por penetracion de cuerpos extrafios en las vias respiratorias.

Excluye la asfixia por el 6xido de carbono u otros gases toxicos (43).
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46 Efectos de la electricidad

Incluye la electrocucion, el choque eléctrico y las quemaduras causadas por la corriente eléctrica.
Excluye las quemaduras causadas por partes calientes de un aparato eléctrico (42) y las causadas por
el sol (44).

47 Efectos de las radiaciones

Incluye los efectos causados por rayos X, sustancias radiactivas, rayos ultravioleta, radiaciones
ionizantes.

Excluye las quemaduras debidas a radiaciones (infrarrojas) (42) y las causadas por el sol (44).

48 Lesiones miiltiples

Incluye solamente aquellos casos en que el accidentado sufre varias lesiones de naturaleza diferente,
pero ninguna de ellas parece ser mas grave que las demas. Cuando una de las lesiones sea
manifiestamente mas grave que las demas, el accidente debe clasificarse en el grupo correspondiente
a la naturaleza de la lesion mas grave.

49 Infartos, derrames cerebrales y otras patologias no traumadticas

LOCALIZACION DE LA LESION
Codigo Localizacion

60 Craneo

61 Cara, excepto ojos

62 Ojos

63 Cuello

64 Torax, espalda y costados
65 Region lumbar y abdomen
66 Genitales

67 Manos

68 Miembros superiores, hombro y clavicula (excep. Manos)
69 Pies

70 Miembros inferiores y cadera (excep. Pies)
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71 Lesiones Maltiples

72 Organos internos

NOTA: El cédigo 71 “Lesiones Multiples”, solamente se utilizara en aquellos casos en que el
accidentado sufre varias lesiones localizadas en diferentes partes del cuerpo, y ninguna de ellas parece
ser mas grave que las demas. Cuando una de las lesiones sea manifiestamente mas grave que las
demas, el accidente debe ser clasificado en el grupo que corresponde a la ubicacion de esa lesion. Por
ejemplo, una fractura de tibia acompanada de una escoriacion en la mano, debe ser incluida en el
codigo 70.

Las lesiones localizadas en tobillos (esguinces y distensiones etc..,) deben ser incluidas en el cddigo 70
correspondiente a miembros inferiores.

Las lesiones localizadas en mufiecas deben ser incluidas en el cddigo 68 correspondiente a miembros

superiores.
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ANEXO 4
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NOTAS ACLARATORIAS

En este procedimiento se han unificado el Procedimiento Operativo de Prevencion n° 3, el n® 4 y el n°
5. El nuevo procedimiento pasa a denominarse “Procedimiento de Gestion del Accidente de Trabajo” y
recoge el modo de proceder ante los accidentes de trabajo en RENFE Operadora, en cuanto a su
clasificacion, comunicacion, registro e investigacion, asi como la elaboracion de las estadisticas de
accidentalidad.

Queda suprimido el impreso de “Informacion de Accidente”, el impreso de “Registro de Accidentes” y
el impreso de “Informacion Estadistica de Accidentes”, quedando la aplicacion SAP, como la base de
datos de donde se obtienen todos los datos e informes referidos a la accidentalidad en RENFE
Operadora.

El Impreso de “Notificacion de Accidente” unifica el anterior impreso de “Informacion de Accidente” y

el “Parte de Asistencia Sanitaria (PASAT 01)”.

AT: accidente de trabajo.

NA: notificacion de accidente.

II: Informe de Incidente

CPSS: comité provincial de seguridad y salud.
CGSS: comité general de sequridad y salud.
LPRL: ley de prevencion de riesgos laborales.
OM: orden ministerial.

SAP: herramienta informatica donde se ha desarrollado el médulo de prevencion.
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EN BLANCO
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